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INTRODUCAO

Fundada em 1972, com o nome de Biblioteca “Conselheira Nair Fortes
Abu-Merhy”, juntamente com a fundagdo da Associacdo Prudentina de Educacgao e
Cultura — APEC.

Hoje, a Rede de Bibliotecas da UNOESTE é composta por quatro
Unidades de Informacéo, trés delas em funcionamento e uma em fase de implantacéo
prevista para o inicio do ano 2000.

A Unidade de Informacdo |, esta situada no Campus | e atende os
cursos da Area de Saude, Ciéncia da Computacdo, FACLEPP, 2° Grau, Cursdo e
cursos de Pés-graduacao.

A Unidade de Informacgdo Il, localizada no Hospital Universitario da
UNOESTE, atende aos residentes e alunos de quinto e sexto anos de medicina, bem
como médicos e funcionarios do Hospital Universitario e cursos de Pos-graduacao.

A Unidade de Informacdao Ill, no Campus Il, atende atualmente aos
cursos de Ciéncias Juridicas, Administrativas e Contdbeis, Ciéncias Agrarias,
Psicologia, Comunicacao Social, Engenharia Civil e cursos de Pés-graduacao.

Com previsdo de inicio das reformas em janeiro do ano 2000, a
Unidade de Informacéo 1V, localizada no Campus Il, sera especializada em Ciéncias
Juridicas, Administrativas e Contabeis, atendendo também os cursos de Pds-
graduacdo nessas areas.

A ADMINISTRACAO GERAL ESTA A CARGO DE UMA
BIBLIOTECARIA DIRETORA DA REDE DE BIBLIOTECAS. O QUADRO DE
FUNCIONARIOS E AINDA COMPOSTO POR 11 BIBLIOTECARIOS E 58
AUXILIARES DE BIBLIOTECA.

A Rede de Bibliotecas UNOESTE destina-se primordialmente a
atender o corpo docente, discente (alunos de graduacdo e pos-graduacdo) dos cursos
existentes na UNOESTE. Atende além da comunidade universitaria, funcionarios,
profissionais liberais, alunos do 1° e 2° graus e clientes vinculados as IES (Instituicoes
de Ensino Superior) de Presidente Prudente e regiao.

O presente Relatdrio tem por finalidade quantificar unificadamente o movimento

de empréstimos locais e empréstimos domiciliares, aquisicdo de material bibliografico,



servigos internos e servigos para a comunidade, realizados durante o ano na Rede de
Bibliotecas, bem como servir de instrumento de planejamento.

Estdo a disposicdo dos clientes da Rede de Bibliotecas, acervo especializado
de livros, periddicos, recursos audiovisuais, obras de referéncia, base de dados em
CD-ROMs, folhetos, mapas e materiais diversos representados de forma convencional
ou eletronica.

A Rede de Bibliotecas conta com 86 computadores distribuidos entre as
Unidades em funcionamento e um total de 695 acentos para melhor atender os
clientes.

Encontra-se informatizado: o acervo, as consultas e o empréstimo de obras.
Quanto ao Software desenvolvido, € em formato MARC, linguagem DELPHI e o Banco

de Dados Informix.

Os SERVICOS BASICOS oferecidos pela Rede de Bibliotecas da UNOESTE

Sao 0s seguintes:

- Empréstimo Local do acervo € liberado para qualquer interessado.

- Empréstimo Domiciliar € liberado aos clientes ligados a Instituicao.

- Reserva de Documentos para empréstimo domiciliar é liberado aos clientes
ligados a Instituic&o.

- Todo acervo é circulante para utilizagdo externa, exceto algumas obras de
referéncia, exemplar de pesquisa, ultimo fasciculo de periédicos e Bases de
Dados em CD-ROMs, que somente sédo usadas no recinto das Unidades da
Rede.

Os SERVICOS ESPECIAIS oferecidos pela Rede de Bibliotecas sdo os

seguintes:

- Servigos de Busca: recupera-se dados bibliograficos sobre assuntos
especificos em fontes de referéncia, na colecdo e em base de dados de
outras instituicdes.

- Levantamento Bibliografico: pesquisa de assuntos em Bases de Dados em
CD-ROM.



Atendimento de Referéncia: presta orientagdo individual ao cliente,
auxiliando na busca, localiza¢do e obtencéo de informagéo.

Sumarios Correntes de Periddicos: xerox do sumario do ultimo namero de
cada titulo de periédico enviado aos professores de acordo com seu perfil
de interesse.

Comutacdo Bibliogréfica: permite a obtencéo de copias de documentos nédo
existentes no acervo da Rede de Bibliotecas que seja de interesse do
cliente, através do COMUT, British Library e Internet.

Normalizacdo de Documentos: assessoria quanto a apresentacéo formal do
trabalho, de citacdes, de referéncias bibliograficas, etc., tendo como suporte
as Normas Técnicas da ABNT, e como guia o “Manual de Orientacdo
Bibliografica e Normalizacdo de Trabalhos Académicos e Cientificos da
UNOESTE’, elaborado pelos bibliotecarios da UNOESTE.

Treinamento em CD-ROMSs: orienta a forma de pesquisar assuntos em nivel
mundial nas areas especificas.

Orientacéo a Pesquisa: orienta os procedimentos de uma pesquisa, ou seja,
levantamentos bibliogréaficos, recuperacdo de referéncias, projetos de
pesquisa, etc.

Solicitacdo de Busca Retrospectiva a Outras Instituicdes: solicita a outras
Bibliotecas assuntos ndo encontrados no acervo.

Empréstimo a Outras Bibliotecas: solicita obras ou documentos néo
constantes na cole¢cédo da Rede de Bibliotecas.

Busca Retrospectiva a Bases de Dados: busca de levantamentos
bibliograficos em CD-ROMs que nao constam no acervo da Rede de
Bibliotecas.

Treinamento de Calouros: oferece aos alunos recém ingressos na
UNOESTE, informacgdes e orientacdes basicas sobre o espaco fisico, uso
da Biblioteca e servigcos oferecidos, para que 0os mesmos tenham condi¢oes
de usufruir os recursos disponiveis nas Unidades de Informacéo de maneira
eficiente, através de uma aula retrospectiva com exibicdo de um video-aula.
Visitas Orientadas: orientacdo sobre o uso Unidade de Informacéo e os
servicos prestados a clientes que nao fazem parte da comunidade

universitaria.



- Disseminacao Seletiva da Informacédo: recupera e divulga periodicamente
bibliografias atualizadas da literatura nacional e internacional sobre
assuntos selecionados pelos préprios clientes, para atender suas
necessidades especificas de informacéo e atualizacéo.

- Biblioteca Informa: informacdo ao professor de todo o material recém
adquirido pela Rede de acordo com o seu perfil de interesse.

- Mural de Recados e Informativos da Biblioteca: afixacdo em local
apropriado de informativos internos e externos a Rede de Bibliotecas e

calendario de eventos.

Quanto ao plano de atualizacdo do acervo € importante ressaltar que a adoc¢éo
de novas tecnologias de informacao é prioridade da direcdo da Rede de Bibliotecas da
UNOESTE e que quase todas as areas do conhecimento ministradas na universidade
estdo representadas em Bases de dados em CD-ROMs especificos.

Adquirimos o DIALOG que é o maior banco de dados on-line do mundo, com
mais de 500 Bases de dados cobrindo todas as areas do conhecimento humano. O
acesso ao documento € realizado atravées do COMUT, British Library e Internet. E
também OVID JOURNAL , bases de dados de titulos de periédicos com texto integral,
que disponibiliza on-line aos nossos clientes, 35 assinaturas de periédicos
estrangeiros na area da saude.

A Rede possui ainda o CEWIN 4.0, Software Gerenciador de Normas Técnicas,
que possibilita manter o acervo atualizado, pois informa quando uma nova norma €
publicada ou substituida.

E contamos ainda com varios computadores ligados a Internet , que veio abrir
um novo horizonte aos pesquisadores da UNOESTE, possibilitando o acesso a varios
documentos, listas de discusséo, etc.

A tendéncia atual € a inclusdo no acervo de documentos legiveis por

computador, tais como: disquetes, CD-ROMs, disc laser, etc.

Estdo relacionadas a seguir as “Bases de Dados em CD-ROMs off-line”

disponiveis na Rede de Bibliotecas:

MEDLINE - Publicacdes em Ciéncias da Saude a Nivel Mundial;



LILACS - Publicagbes Latino-americanas e do Caribe de Informagbes em
Ciéncias da Saude;

IBICT - Catalogo Coletivo Nacional;

USP - Catdlogo de Producdo Técnico-Cientifica e Artistica do Corpo
Docente/Pesquisadores e Teses da USP - Sistema Integrado de Bibliotecas;

UFSCAR - Catalogo Coletivo da Universidade de Sao Carlos;

UNIBIBLI - Catalogo Coletivo de Livros, Teses e Publicacfes Seriadas - Sistema
de Bibliotecas - UNESP;

CAB ABSTRACTS - Referéncias e resumos nas é&reas de Agronomia,
Zootecnia e Veterinaria,

EMBRAPA - Publicacbes da Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria;

LIS - Abrange toda a legislacdo desde 1850, com todas as alteracdes,
revogacoes, etc. ...;

JUIS - Abrange toda a jurisprudéncia;

ERIC - Publicac6es em Ciéncias Humanas a Nivel Mundial, com énfase na area
de Educacéo;

JURIS SINTESE - Legislac&o e Jurisprudéncia;

ACERVO JURIDICO - Legislacéo , Jurisprudéncia e Acérdaos.

Todos os servicos prestados sdo rigorosamente especificados e controlados
pelo Regulamento da Rede de Bibliotecas da UNOESTE.

A Biblioteca Universitaria representa uma grande parcela na realizacdo dos
objetivos a serem alcancados pelas instituicdes de ensino superior.

Os objetivos da Rede de Bibliotecas sdo consonantes aos objetivos da
Universidade, e tem como missao, “fornecer suporte informacional aos alunos de
graduacdo, poés-graduacédo, professores e funcionarios, contribuindo para a
melhoria da qualidade do ensino, pesquisa extensdao”.

A Rede de Bibliotecas da UNOESTE com a finalidade de melhor atendimento a
seus clientes, esta cada vez mais dinamizando seus servi¢os, tornando-se um agente
importantissimo no desenvolvimento intelectual dos universitarios. Tem como finalidade
o melhor atendimento a seus clientes, sintoniza-se com a maxima: “E inadmissivel
qgue qualquer cliente saia da Biblioteca sem localizar a informagcao desejada”,
dinamizando seus servi¢os, tornando-se agente importantissimo no desenvolvimento

intelectual dos universitarios.
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TABELA 1

AREA/UNIDADES DA REDE

UNIDADES AREA
UNIDADE DE INFORMAGAO | 1.392 m?
UNIDADE DE INFORMACAO Il 80 M?
UNIDADE DE INFORMACAO Il 1.240 M2
UNIDADE DE INFORMAGCAO IV 760 M2
TOTAL 3.587 M2

TABELA 2
ACENTOS/UNIDADES DA REDE

UNIDADES ACENTOS
UNIDADE DE INFORMACAO | 339
UNIDADE DE INFORMACAO I 20
UNIDADE DE INFORMAGCAO lII 336
UNIDADE DE INFORMACAO IV -
TOTAL 695




COMPUTADORES/UNIDADES DA REDE

TABELA 3

UNIDADES COMPUTADORES
UNIDADE DE INFORMAGAO | 44
UNIDADE DE INFORMAGCAO I 5
UNIDADE DE INFORMAGCAO lII 37
UNIDADE DE INFORMACAO IV -
TOTAL 86
TABELA 4
HORARIO DE FUNCIONAMENTO/UNIDADES DA REDE
UNIDADES 22 A 62 FEIRAS SABADOS

UNIDADE DE INFORMACAO |

7 AS 22 HORAS

7 AS 12 HORAS

UNIDADE DE INFORMACAO Il

8 AS 18 HORAS

8 AS 12 HORAS

UNIDADE DE INFORMACAO I

7 AS 22 HORAS

7 AS 12 HORAS

UNIDADE DE INFORMAGCAO IV




TABELA 5

PESSOAL/UNIDADES DA REDE

UNIDADES BIBLIOTECARIOS AUXILIARES
UNIDADE DE INFORMAGAO | E 3 24
UNIDADE DE 4 11

PROCESSAMENTO TECNICO

UNIDADE DE INFORMACAO I 1 3

UNIDADE DE INFORMAGCAO Il 3 20

UNIDADE DE INFORMACAO IV - -

DIRECAO DA REDE DE 1 -
BIBLIOTECAS*

TOTAL 12 58

e Oferece suporte a todas as Unidades da Rede de Bibliotecas

TABELA 6

INFORMATIZACAO/UNIDADES DA REDE

NIVEL DE INFORMATIZACAO DA BIBLIOTECA

Acervo Servigos

Nenhum Parcial Total Nenhum Parcial Total
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DADOS ESTATISTICOS DE ACERVO E EMPRESTIMO

TABELA 7

ACERVO TOTAL DE LIVROS, OBRAS DE REFERENCIA E RECURSOS AUDIOVISUAIS

AREAS N° DE N° DE
TITULOS EXEMPLARES

CIENCIAS DA SAUDE 5.365 17.519
CIENCIAS BIOLOGICAS 585 1.868
CIENCIAS EXATAS E DA TERRA 3.080 8.888
ENGENHARIA 1.635 2.823
CIENCIAS AGRARIAS 1.747 5.260
CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS 8.364 36.559
CIENCIAS HUMANAS (EDUCACAO) 6.017 13.570
LINGUISTICA, LETRAS E ARTES (LITERATURA) 3.616 5.715
TOTAL 30.409 92.202

OBS. Titulos e exemplares de livros, por area de conhecimento. Considerados dados reais
do acervo e ndo o numero do “acervo histérico” (descartes e Bibliotecas Depositarias e
Departamentais). Tomar como base as oito areas de conhecimento do CNPg/CAPES.
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TABELA 8

ACERVO TOTAL/ PERIODICOS

NUMERO DE ASSINATURAS POR AREA DE CONHECIMENTO, SEPARANDO-AS POR
COMPRA (ASSINATURAS), DOACAO E PERMUTAS CORRENTES

Areas Assinaturas Doacédo/permuta | Total Geral

CIENCIAS DA SAUDE 64 197 261
CIENCIAS BIOLOGICAS 9 23 32
CIENCIAS EXATAS E DA TERRA 18 15 33
ENGENHARIA 20 33 53
CIENCIAS AGRARIAS 60 77 137
CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS 134 104 238
CIENCIAS HUMANAS (EDUCAGAO) 65 156 221
LINGUISTICA, LETRAS E ARTES 7 16 23
(LITERATURA)

TOTAL 377 621 998
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TABELA 9

ACERVO DE 1999/LIVROS

TITULOS E EXEMPLARES DE LIVROS, OBRAS DE REFERENCIA E RECURSOS
AUDIOVISUAIS ADQUIRIDOS POR AREA NO ANO DE 1999

AREAS LIVROS
TITULOS EXEMPLARES
CIENCIAS DA SAUDE 714 3.812
CIENCIAS BIOLOGICAS 56 346
CIENCIAS EXATAS E DA TERRA 349 1.036
ENGENHARIA 226 447
CIENCIAS AGRARIAS 150 325
CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS 2.820 20.827
CIENCIAS HUMANAS (EDUCAGAO) 768 2.904
LINGUISTICA, LETRAS E ARTES (LITERATURA) 285 861
TOTAL 5.368 30.558
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TABELA 10

ACERVO DE 1999/ PERIODICOS

TITULOS E FASCICULOS DE PERIODICOS ADQUIRIDOS POR AREA NO ANO DE 1999

AREAS PERIODICOS
TiTULOS FASCICULOS
CIENCIAS DA SAUDE 41 2.067
CIENCIAS BIOLOGICAS 6 339
CIENCIAS EXATAS E DA TERRA 3 422
ENGENHARIA 1 173
CIENCIAS AGRARIAS 20 763
CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS 43 1.635
CIENCIAS HUMANAS (EDUCACAO) 12 1.164
LINGUISTICA, LETRAS E ARTES (LITERATURA) 1 12
TOTAL 127 6.575

14



TABELA 11

EMPRESTIMOS MENSAIS/CLIENTES

EMPRESTIMOS MENSAIS QUANTO AOS ALUNOS DE GRADUACAO E POS-GRADUAGAO,

PROFESSORES E FUNCIONARIOS DA UNOESTE E OUTROS USUARIOS EM 1999

EMPRESTIMOS

MESES ALUNOS | PROFESSORES | FUNCIONARIOS OUTROS TOTAL
USUARIOS
Janeiro 3.047 334 273 421 4.075
Fevereiro 19.949 674 493 438 21.609
Marco 46.230 1.312 800 1.338 50.694
Abril 32.218 1.051 764 1.059 35.247
Maio 43.411 1.351 810 1.404 46.953
Junho 29.452 1.354 785 939 32.525
Julho 3.687 84 200 37 4.008
Agosto 31.342 1.539 879 1.627 35.452
Setembro 36.010 1.385 1.308 2.019 39.517
Outubro 39.744 1.233 1.131 1.947 43.845
Novembro 39.464 978 950 1.644 43.162
Dezembro 8.026 605 497 396 9.469
TOTAL 332.580 11.900 8.890 13.269 366.639
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TABELA 12

EMPRESTIMOS MENSAIS/CURSOS

MOVIMENTO MENSAL GERAL DE EMPRESTIMO DE DOCUMENTOS QUANTO AOS

CURSOS DE GRADUAQAO E POS-G RADUAQAO DA UNOESTE EM 1999
CURSOS |JAN. | FEV. MAR. ABR. MAIO JUN. JUL. |AGO. | SET. | OUT. [NOV. |[DEZ. |TOTAL
ODONTO 121 | 2.436 2.810 2.352 3.189 1.615 73 2172 | 1.836 | 2010 | 1.220 | 353 | 20.196
FARM.E 17 2.864 4211 2.814 2.940 1.281 69 2148 | 1.910 | 2.870 | 2526 | 275 | 23.925
BIOQ.
NUTRICAO 6 372 721 567 546 368 110 521 299 469 302 | 39 | 4320
ENFERMAG. | 59 756 1.296 1.147 947 817 42 1154 | 891 | 1.317 | 1.220 | 161 | 9.807
FISIOTERAPIA[1.389 | 3.051 3.609 2.644 3.216 1.944 480 | 2.968 | 2.075 | 3.419 | 2.393 | 474 | 27.662
FONOAUD. - 197 173 118 127 149 8 113 63 42 57 6 1.053
PSICOLOGIA | 13 411 1.273 1.104 1.581 1.017 70 782 956 | 1.613 | 1.343 | 105 | 10.268
MEDICINA  |1.104 | 4.848 6.403 4.847 4.724 3.676 586 | 4.695 | 4.219 | 3536 | 3.937 |1.270 | 43.845
ENG.CIVIL 27 172 358 403 314 410 24 380 350 448 545 | 104 | 3535
CIENCIA 66 920 1.098 1.218 1.001 1.206 125 | 1.090 | 1.037 | 1.157 | 911 | 197 | 10.116
COMPUT.
|§IFS(;FE|’\\/|A.A - 102 276 280 350 375 12 503 396 392 312 71 3.069
MED.VET. 13 474 3.030 1.711 2.045 1.420 319 | 1.183 | 1.050 | 1.587 | 1.599 | 449 | 14.880
AGRONOMIA | - 93 540 322 597 218 8 182 356 437 | 1203 | 282 | 4.238
ZOOTECNIA | - 16 153 132 318 103 6 141 132 150 329 20 1.500
DIREITO 36 2.169 17.634 10.781 | 18.640 | 13.243 | 1.407 |11.067 |18.120 |17.760 |18.839 |3.750 | 133.446
ADM. 18 147 831 408 787 416 50 526 638 656 939 | 200 | 5.616
C'ENCfAS - 129 165 201 237 162 15 316 349 363 302 62 2.301
CONTABEIS
COM. 3 125 626 464 629 4 s 608 470 585 408 62 456
SOCIAL
FACLEPP 38 529 915 570 877 610 12 730 726 814 942 84 6.847
POS-GRAD. | 117 138 108 135 256 08 69 63 137 119 128 62 1.430
TOTAL 3.047 | 19.949 46.230 32218 | 43.411 | 29.452 | 3.687 |[31.342 |36.010 |39.744 |39.464 |8.026 | 332.580
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TABELA 13
CONSULTAS/LEVANTAMENTOS BIBLIOGRAFICOS

LEVANTAMENTOS BIBLIOGRAFICOS NAS BASES DE DADOS EM CD-ROM E ON-LINE
POR CURSO EM 1999

CURSOS ALUNOS PROFESSORES TOTAL
AGRONOMIA 60 5 65
COMUNICAGAO SOCIAL 13 1 14
DIREITO 1.113 6 1.119
ENGENHARIA CIVIL 3 - 3
PSICOLOGIA 25 2 27
FARMACIA E BIOGUIMICA 21 7 28
NUTRICAO 4 1 5
FISIOTERAPIA 47 5 52
MEDICINA 85 15 100
ODONTOLOGIA 12 10 22
ZOOTECNIA 6 1 7
MEDICINA VETERINARIA 140 7 147
FACLEPP 4 - 4
POS-GRADUACAO 16 2 18
FUNCIONARIOS - - 5
OUTROS USUARIOS - - 27
TOTAL 1.549 62 1.643

17



TABELA 14

COMUT ON-LINE E OFF-LINE

CURSOS ALUNOS PROFESSOR OUTROS TOTAL
USUARIOS
MEDICINA VETERINARIA 118 183 - 301
MEDICINA 40 167 - 207
FARMACIA . 111 - 111
FISIOTERAPIA 25 53 - 78
ODONTOLOGIA 04 39 - 43
NUTRICAO - 10 - 10
CIENCIA DA COMPUTAGCAO - 01 - 01
PSICOLOGIA - 02 - 02
ENFERMAGEM - 01 - 01
FUNCIONARIOS - - 44 44
POS-GRADUAGCAO 26 - - 26
OUTROS USUARIOS - - 36 36
TOTAL 213 567 80 860

18




TABELA 15

CONSULTAS/ INTERNET

CURSOS QUANTIDADE DE CLIENTES
ADMINISTRACAO 241
AGRONOMIA 612
CIENCIAS CONTABEIS 40
CIENCIA DA COMPUTACAO 120
COMUNICACAO SOCIAL 1.019
DIREITO 9.990
ENFERMAGEM 678
ENGENHARIA CIVIL 139
FARMACIA E BIOQUIMICA 2.698
FISIOTERAPIA 3.484
FONOAUDIOLOGIA 8
MEDICINA 4.124
MEDICINA VETERINARIA 2.452
NUTRICAO 475
ODONTOLOGIA 1.917
ZOOTECNIA 453
PSICOLOGIA 728
SISTEMA DE INFORMACAO 23
FACLEPP 1.981
POS-GRADUACAO 51
FUNCIONARIO 289
PROFESSOR 249
OUTROS USUARIOS 2.481
TOTAL 34.252
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TABELA 16
EMPRESTIMO/MEDIA ANUAL PROPORCIONAL DE EMPRESTIMO POR ALUNO

MEDIA ANUAL PROPORCIONAL DE EMPRESTIMO DE DOCUMENTOS POR ALUNO DE
GRADUACAO E POS-GRADUACAO EM 1999

MEDIA DE MEDIA ANUAL
CURSOS EMPRESTIMOS ALUNOS PROPORCIONAL
MATRICULADOS | EMPRESTIMO/ALUNO

01 — FISIOTERAPIA 27.662 402 69
02 - AGRONOMIA 4.238 73 58
03 — FARMACIA 23.925 504 47
04— ENFERMAGEM 9.807 231 42
04 — DIREITO 133.446 3.186 42
05— CIENCIA DA COMPUTACAO 10.116 244 41
06 — NUTRICAO 4.320 108 40
07— CIENCIAS CONTABEIS 2.301 59 39
07— FONOAUDIOLOGIA 1.053 27 39
08 — MEDICINA 43.845 1.185 37
09 — ENGENHARIA CIVIL 3.535 101 35
10 — ODONTOLOGIA 20.196 594 34
11 —SISTEMAS DE INFORMAGCAO 3.069 99 31
12 — MEDICINA VETERINARIA 14.880 496 30
13 — PSICOLOGIA 10.268 373 28
14 — ZOOTECNIA 1.500 61 25
15 — ADMINISTRACAO 5.616 294 19
16 — COMUNICAGAO SOCIAL 4.526 285 16
17- POS-GRADUACAO 1.430 436 3

18 — FACLEPP 6.847 3.804 1,8
TOTAL 332.580 12.562 26
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A Tabela 16 indica os cursos que mais consultaram a Biblioteca em ordem
decrescente, considerando a relagdo entre o nimero de alunos de graduacao e pos-
graduacdo matriculados na UNOESTE e as empréstimos realizados. Desta forma

obtém-se a média proporcional de empréstimos por aluno.

21



RESUMO DO RELATORIO GERAL ANUAL DE 1999

EMPRESTIMO DE DOCUMENTOS

As Unidades de Informagédo funcionaram 291 dias durante o ano de 1999,
resultando em 366.639 empréstimos de clientes. Portanto, ao dividirmos pelos 12
meses do ano chegamos a média de 30.553 empréstimos mensais; e ao dividirmos o
namero total (366.639) pelo nimero de dias de funcionamento da Biblioteca (291),
obtemos a média de 1.260 empréstimos diarios.

Observa-se ainda que, o0 més de MARCO obteve o0 maior numero de

empréstimo de documentos pelos clientes da Rede de Bibliotecas UNOESTE.

EMPRESTIMOS CLIENTES TOTAL

TOTAL ANUAL ALUNOS, PROFESSORES, FUNCIONARIOS E 366.639

OUTROS CLIENTES

MEDIA MENSAL ALUNOS, PROFESSORES, FUNCIONARIOS E 30.553

OUTROS CLIENTES

MEDIA DIARIA ALUNOS, PROFESSORES, FUNCIONARIOS E 1.260

OUTROS CLIENTES
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CONSULTA DE DOCUMENTOS

CONSULTAS NO ANO DE 1999 TOTAL
LEVANTAMENTO Alunos, Professores, Funcionarios e 1.642
BIBLIOGRAFICO EM BASE Outros Usuarios

DE DADOS EM CD-ROM

COMUT ON-LINE e OFF-LINE | Alunos, Professores, Funcionarios e 860

Outros Usuarios

INTERNET Alunos, Professores, Funcionarios e 34.252
Outros Usuarios

TOTAL 36.754

TOTAL DE EMPRESTIMOS E CONSULTAS DE DOCUMENTOS

DOCUMENTOS TOTAL
TOTAL DE EMPRESTIMOS 366.639
TOTAL DE CONSULTAS 36.754
TOTAL GERAL 403.393
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MEDIA ANUAL PROPORCIONAL EMPRESTIMO POR
ALUNO DE GRADUACAO E POS-GRADUACAO EM 1999

| | | | | |

J Tss
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